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POLITICA DE CALIDAD

En Rising Sun Chile, empresa especializada en la descarbonizacidén y descentralizacién de
la matriz energética de Chile mediante la evaluacién, disefio, instalaciéon, financiamiento,
mantencién y monitoreo de proyectos de energia solar fotovoltaica, estamos
comprometidos con proporcionar soluciones energéticas sostenibles que cumplan con los
requisitos de nuestros clientes y las disposiciones contractuales, legales y reglamentarias
aplicables, teniendo en cuenta lo siguiente:

1.

Entregar productos y servicios confiables, técnicamente validos y ajustados a las
necesidades y expectativas de cada cliente, fomentando relaciones de largo plazo
basadas en la confianza y la calidad.

Aplicar un enfoque basado en procesos para asegurar la eficiencia operacional,
estableciendo mecanismos de verificacidon, control y mejora continua en todas
nuestras actividades.

Asegurar el fiel cumplimiento de la legislacidon vigente, regulaciones aplicables y
otros compromisos adquiridos, como parte integral de nuestros procesos de
calidad.

Promover la formaciéon continua y el desarrollo de competencias de nuestro
equipo, entendiendo que la calidad de nuestros servicios depende del
compromiso, profesionalismo y conocimientos de nuestros colaboradores.

Utilizar informacién confiable, analisis de datos y retroalimentaciéon para
fundamentar nuestras decisiones en pro de mejoras correctivas.

Esta politica sera comunicada, comprendida, implementada y mantenida en todos los
niveles de la organizacidn, y sera revisada periddicamente para asegurar su pertinencia 'y
efectividad en funcién de la estrategia de la empresa y las necesidades del mercado.
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